
CONSULTAS ABSUELTAS POR EL AREA USUARIA 

Área Usuaria: DIEM 

Requerimiento: ADQUISICIÓN DE 01 MICROESTACIÓN METEOROLÓGICA PORTÁTIL - COMPRA Nº6 IOARR 
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Consulta  Análisis del área usuaria respecto de la consulta  
Precisión de aquello que se incorporará en las 

especificaciones técnicas o términos de referencia, de 
corresponder  
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Sobre el tema de la entrega, que se indica debe ser 
realizada por un personal de la empresa proveedora, al 
ser nosotros una empresa de Lima, sería más costoso 
realizar la entrega de esa manera ya que encarecería los 
costos, nosotros le comento, hemos trabajado 
anteriormente y hemos realizado los envíos por courier sin 
ningún problema. 
 
 

No es necesario que un personal de la 
empresa realice la entrega de manera 

presencial, puede ser enviado por Courier 
a la dirección que se indica en la EETT 

 
Se realizaron ajustes a las EETT respecto a este 

punto. Se elimina el punto 6.2 
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Ahora sobre el tema de una capacitación, brindamos los 
manuales y además si tuvieran alguna consulta sobre el 
uso, nos comunican para nosotros hacer la consulta con 
soporte de fábrica ante cualquier eventualidad. 
Una capacitación presencial también encarecería los 
costos y el equipo es amigable y fácil de manejar. 
Quedamos atentos a sus comentarios y respuestas que 
nos puedan brindar. 
Muchas gracias por su amable atención. 

No es necesaria la capacitación 
presencial, pero es importante el contacto 
con la empresa por alguna eventualidad.  

Se realizaron ajustes a las EETT respecto a este 
punto. Se elimina el punto 6.2 
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